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BICC: wie, wann, warum?

Tiefgreifender Wandel

Schon seit Jahren gilt Business Intelligence als fester Be-
stanteil der IT-Welt eines Unternehmens, zumindest bei
grofien Organisationen. Man wiirde also denken, dass
dieser Bereich der IT-Branche die Startphase hinter sich
hat und die Anforderungen der Benutzer effizient erfiillen
kann. Das stimmt aber nicht ganz: Das Gesprdch mit den
beiden Experten bringt so manche iiberraschende Praxis-
erfahrung ans Licht.

BI-S: Heutzutage gehen viele davon aus, dass BI einen
hohen Reifegrad erreicht hat und - auch dank eigener
organisatorischen Strukturen - gut in der Lage ist, das
Leben der Anwender leichter zu machen. Stimmt das?
Cavallo: Nicht immer. In der Tat ist die Komplexitiit in
der BI-Welt eher gestiegen. Anderungen innerhalb und
auBerhalb des Unternehmens, wie Fusionen, Erschlie-
Bung neuer Mirkte, immer kiirzer werdende Produkt-Le-
benszyklen oder schwer voraussehbare globale Umwand-
lungen kommen immer hiufiger vor. Das fiihrt dazu, dass
sich die Anforderungen an BI ebenso schnell dndern. BI-
Anwendungen miissen angemessene Antworten in immer
kiirzeren Zeiten liefern, und das bei Datenvolumina, die
sich hiiufig verzehnfacht haben.
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Im Gespriich mit BI-Spektrum schildern sie ihre
Erfahrungen.



